Att komma i gang

BESTALLNINGSENHET

Version 1.13

Hjalp https://support.onslip.com

Pa var webb hittar du fragor och svar,
anvandardokument samt 6ppettiderna till var
support. Har hittar du ocksa alltid den senaste
versionen av manualen.

Telefon: 0500600 111
E-post: support@onslip.com
Webb: http://support.onslip.com



| denna guide hjalper vi dig komma i gang med din bestéallningsenhet sa du kan smidigt borja ta
bestallningar och parkera notor pa bord i din restaurang.

AKTIVERING
Ladda ned Onslip-appen fran appbutiken.

Kontrollera att din enhet &r WiFi-ansluten till routern som din kassa/bongskrivare ar ansluten till. Allra oftast
kallas detta WiFi-natverk nagot i stil med ONSLIP eller TP-LINK. Nyckeln finns pa undersidan av routern. Men
om ni har eget natverk ska ni sjalvklart anvanda det.

G4 tillbaka till hemskarmen. Oppna applistan igen och tryck pé Onslip.
Vélj att logga in, ange foretagsalias, anvdndarnamn och l6senord.
Vilj en ledig bestallningsenhet. Nu kan du trycka pa ett servitérsnamn och logga in med PIN-kod.

Om du har bongskrivare, ga in pa menyn och tryck pa Installningar. Valj Enheter. Tryck tre prickarna langst
upp till héger och vélj Upptack tjanster. Tryck blaa kugghjulet pa LAN Printer som visas. Valj Bongskrivare.
Tryck Stang.

OM BESTALLNINGSENHETEN

Bestallningsenheten ser lite annorlunda ut jamfort med din kassa. Du har inte méjlighet att t.ex. ta betalt,
gora X- eller Z-rapport eller undersoka transaktioner. Andamalet fér enheten dr endast att ta bestiliningar
och parkera dessa pa bord, samt géra forandringar till notor om det skulle behovas.

Ni har ocksa full mojlighet att rabattera varor i notan.
ANVANDNING

Ga till bordet med enheten i hand och ta bestallning. Tryck alla artiklar gasterna 6nskar och valj att Parkera
notan. Vilj vilken bordskarta som galler och tryck pa bordet du ska parkera notan pa. Om du har
bongskrivare ska en bong nu ha skrivits ut i koket. Fortsatt till nasta bord. Enkelt!

Har du inga bordskartor konfigurerade an? Se mer hjalp pa var supportsida!
SAKERHET OCH DIVERSE

Da din bestéllningsenhet ar relativt liten, samt trad|6s, kan det vara enkelt for obehériga att stjdla denna. Nar
ni inte ar ute pa golvet med enheten i hand, se till att bevara den nagonstans sakert déar obehoriga inte
kommer &t den.

Om enheten sdger att den inte hittar bongskrivare pa natverket, dubbelkolla att den ar WiFi-ansluten till
korrekt router och att den inte har hoppat till ndgon annan router. Kontrollera sedan i Enheter-vyn att
bongskrivarna ar konfigurerade.



HAR DU FRAGOR?

Du ar valkommen till var supportsida pa nétet. Du kan na denna pa féljande adress eller genom att skanna
QR-koden med din telefon.

http://support.onslip.com/

Vi har fragor och svar pa allt vad galler var utrustning, och mer dartill.

Vi hoppas att du blir néjd med din bestallningsenhet!



